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ПОЛІТИКА ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ  

ЯКОСТІ ВИЩОЇ ОСВІТИ І ОСВІТНЬОЇ ДІЯЛЬНОСТІ  

ПОЛТАВСЬКОГО ДЕРЖАВНОГО МЕДИЧНОГО 

УНІВЕРСИТЕТУ 

 

Політика забезпечення якості вищої освіти і освітньої діяльності 

(далі – Політика забезпечення якості) є інструментом реалізації місії, візії і 

стратегічних цілей університету, втілюється в межах загальної інституційної 

культури забезпечення якості вищої світи. 

Політика забезпечення якості ґрунтується на чинному законодавстві 

України, Законі України «Про вищу освіту» (Розділ V, ст. 16. Система 

забезпечення якості вищої освіти), міжнародних і національних стандартах та 

основних принципах «Стандартів і рекомендацій щодо забезпечення якості в 

Європейському просторі вищої освіти (ESG-2015)», а також засадах 

національного стандарту ДСТУ ISO 9001:2015 «Системи управління якістю. 

Вимоги», орієнтованих на задоволення запитів заінтересованих сторін і 

суспільства за умови забезпечення безперервного циклу управління й 

вдосконалення всіх освітніх і наукових процесів. 

Політика забезпечення якості реалізується у взаємозв’язку зі 

«Стратегічним планом розвитку ПДМУ», є публічною і відкритою для всіх 

учасників освітнього процесу, а також інших стейкхолдерів.  

Політика забезпечення якості спрямована на міжнародне визнання 

університету, забезпечення його сталого розвитку шляхом упровадження 

прогресивних форм і методів роботи, посилення кадрового потенціалу, 

гарантування високої якості організації освітнього процесу для підготовки 

кваліфікованих фахівців на рівні кращих світових стандартів, які 

працюватимуть у закладах охорони здоров’я України й світу. 

 



Пріоритетними напрямами здійснення Політики забезпечення 

якості визначені: 

–  забезпечення підготовки здобувачів вищої освіти на основі 

здобуття якісних знань, набуття фахових компетентностей і особистих якостей 

у галузі охорони здоров’я, здатних до провадження професійної діяльності 

відповідно до міжнародних стандартів; 

–  здійснення наукової, науково-технічної, інноваційної, 

консультативно-дорадчої діяльності і роботи з упровадження досягнень науки в 

галузі медицини і фармації, інших споріднених сферах і напрямах діяльності; 

–  інтеграція в міжнародний освітній простір, інтернаціоналізація 

діяльності університету у сфері охорони здоров’я, медичної освіти й науки, 

професійного розвитку фахівців, науково-педагогічних працівників, іноземних 

громадян; 

–  удосконалення умов навчання і практичної діяльності учасників 

освітнього процесу, забезпечення належних умов праці, систематичне 

оновлення інформаційно-освітніх ресурсів; 

–  употужнення лідерського потенціалу керівництва університету і 

запровадження принципу відповідальності всіх працівників у забезпеченні 

якості освітніх послуг. 

Відповідаючи сучасним європейським практикам, Політика 

забезпечення якості в університеті базується на принципах:  

− автономії університету; 

− відповідності умов провадження освітньої діяльності вимогам 

законодавства та міжнародним стандартам; 

− наступності процесу здобуття вищої освіти; 

− максимального задоволення вимог і очікувань стейкхолдерів; 

− студентоцентрованого навчання, викладання й оцінювання; 

− професіоналізму, компетентності і вмотивованості працівників 

університету; 

− ефективного функціонування внутрішньої системи забезпечення якості 

вищої освіти в університеті; 



− академічної доброчесності працівників університету та здобувачів вищої 

освіти; 

− прозорості, об’єктивності і логічності процесів ухвалення рішень; 

− забезпечення публічності інформації про діяльність університету. 

Внутрішня система забезпечення якості вищої освіти в ПДМУ і 

освітньої діяльності у відповідності до зазначених принципів регламентує 

здійснення процедур забезпечення якості освіти. Ефективність її 

функціонування періодично оцінюється відповідно до критеріїв, визначених 

чинним законодавством і внутрішньоуніверситетськими нормативними 

документами.  

У процесі реалізації Політики забезпечення якості університет 

співпрацює з усіма зацікавленими сторонами, до яких належать: 

− здобувачі вищої освіти і їхні батьки; 

− науково-педагогічні (педагогічні) працівники і працівники структурних 

підрозділів університету; 

− студентське самоврядування й інші громадські організації; 

− випускники, роботодавці (Рада роботодавців, галузеві й територіальні 

організації роботодавців, наукові й освітні заклади, підприємства, організації, 

установи тощо), зовнішні партнери закладу; 

− органи, що здійснюють управління у сфері вищої освіти й охорони 

здоров’я (Міністерство охорони здоров’я України, Міністерство освіти і науки 

України, Національне агентство із забезпечення якості вищої освіти, тощо). 

Керівництво університету бере на себе відповідальність за 

забезпечення умов виконання Політики забезпечення якості. До її 

реалізації залучені всі учасники освітнього процесу і структурні підрозділи 

Полтавського державного медичного університету. 

До процесу здійснення Політики забезпечення якості залучені Наглядова    

рада, ректорат, Вчена рада, Рада роботодавців, Рада із забезпечення якості 

вищої освіти й освітньої діяльності університету, вчені ради і ради із 

забезпечення якості вищої освіти й освітньої діяльності факультетів і 



навчально-наукових інститутів, студентське самоврядування, інші дорадчі й 

робочі органи університету. 

Безпосередньою розробкою нормативних документів, організацією, 

управлінням, адмініструванням, моніторингом й іншими оперативними 

питаннями забезпечення якості вищої освіти та освітньої діяльності в межах 

своїх повноважень займаються спеціально створені в університеті структурні 

підрозділи і органи: адміністрації навчально-наукових інститутів, деканати 

факультетів, органи студентського самоврядування, навчально-методичний 

відділ забезпечення якості освіти, навчальний і науковий відділи. Координацію 

відповідної діяльності здійснює перший проректор закладу вищої освіти з 

науково-педагогічної роботи в межах визначених повноважень. 

У процесі реалізації Політики забезпечення якості до процедур 

забезпечення якості вищої освіти й освітньої діяльності в університеті залучені: 

інформаційно-аналітичний центр, служба електронного забезпечення, відділ з 

міжнародних зв’язків, приймальна комісія, відділ кадрів, загальний відділ, 

бібліотека, кафедри факультетів і навчально-наукових інститутів університету. 

До процесу формування і реалізації Політики забезпечення якості 

обов’язково залучаються гаранти освітніх програм, науково-педагогічні 

працівники, здобувачі вищої освіти, які навчаються за освітньою програмою. 

Університет активно використовує внутрішній і зовнішній зворотний 

зв'язок для постійного розвитку й удосконалення освітньої діяльності, аналізує 

та враховує відгуки від стейкхолдерів і проводить опитування у фокус-групах. 

Політика забезпечення якості поширюється на всі рівні управління 

університету. Кожен працівник університету в межах своїх повноважень 

несе персональну відповідальність за її реалізацію. 


